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UNIDAD DE EVIDENCIA Y DELIBERACI®N
PARA LA TOMA DE DECISIONES (UNED)

Unidad de Evidencia y Deliberacién para la Toma de Decisiones-UNED

Facultad de Medicina, Universidad de Antioquia

La Unidad de Evidencia y Deliberacidn para la toma de Decisiones (UNED) de la Facultad de Medicina de la
Universidad de Antioquia aprovecha la mejor evidencia global y local disponible para producir resumenes de
evidencia. UNED también convoca a ciudadanos, investigadores, tomadores de decisiones y otros actores
interesados a participar en paneles de ciudadanos y didlogos deliberativos, con el objetivo de informar la
formulacidn de politicas sociales y en salud y de mejorar los desenlaces en salud y las condiciones de vida de
la poblacion colombiana.

Sobre los paneles de ciudadanos

Un panel de ciudadanos es una forma innovadora de reunir y sistematizar los aportes del publico sobre
cuestiones de alta prioridad. Cada panel retine de 14 - 16 ciudadanos de todos los grupos sociales
involucrados en un tema particular. Los miembros del panel comparten sus ideas y experiencias sobre un
tema y aprenden de la evidencia originada en la investigacion y de la opinidn de otros. Un panel ciudadano
es utilizado para obtener informacion sobre los valores y preferencias de los ciudadanos, de tal manera que
se tengan en cuenta en las futuras decisiones sobre el tema consultado, asi como para revelar nuevo
conocimiento y generar ideas sobre cémo debe ser abordado.

Acerca de este Panel de Ciudadanos

El Panel de Ciudadanos (para adultos) sobre participacién comunitaria con nifios, nifias y adolescentes en el control a las
politicas publicas fue llevado a cabo el 31 de agosto de 2019 en la Facultad de Medicina de la Universidad de Antioquia,
Medellin, Antioquia, Colombia. Este reporte destaca las opiniones y experiencias de los participantes en el panel sobre:

=  El problema identificado;
=  Tres elementos de un enfoque integrador para abordar el problema; y
=  Posibles barreras y facilitadores para implementar estos elementos.

El Panel de Ciudadanos no buscaba el consenso. Sin embargo, el resumen describe puntos de acuerdo y desacuerdo
entre los participantes e identifica los valores subyacentes a diferentes posiciones.
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Resumen del Panel de Ciudadanos

Los panelistas identificaron 10 desafios relativos a la participacién de nifias, nifios y adolescentes
en el control social a las politicas publicas. Estos 10 desafios son: 1) los NNA desconocen las
politicas dirigidas a ellos y sus formas de participacidn; 2) las escuelas tienen pocas capacidades
para desarrollar competencias de participacion ciudadana en los NNA; 3) la dindmica familiar no
desarrolla capacidades de participacidon ciudadana efectiva en los nifios; 4) los medios de
comunicacion no contribuyen al desarrollo de las capacidades de participacién en NNA; 5) los NNA
tienen dificultades para reconocer prioridades que les permitan pensar en su proyecto de vida; 6)
las estrategias para estimular la participacidn de los NNA no son compatibles con sus gustos,
lenguaje, capacidades de aprendizaje u otras necesidades particulares; 7) los NNA desconocen los
beneficios de la participacién en el desarrollo de politicas que los vinculan; 8) el desarrollo de las
politicas vincula de manera escasa y en ocasiones de forma nula a los lideres comunitarios y las
necesidades locales; 9) la comunicacidn intersectorial es débil y; 10) el temor a las represalias, a
las amenazas y a la violencia es un factor que influye en la participaciéon comunitaria.

Durante la discusién sobre como abordar el problema, los panelistas discutieron los tres
elementos provistos en el resumen de ciudadanos y expresaron sus opiniones y valores al
respecto. Ello puede resumirse de la siguiente manera: a) el disefio de las politicas debe respetar
las necesidades y particularidades de cada contexto comunitario; b) el gobierno debe impulsar el
disefio de un curriculo educativo con un fuerte componente de formacion democratica; c) los
programas dirigidos a la recreacidn de los NNA deben ser disefiados con “sentido”, es decir
aprovechar esos espacios para forjar capacidades de participacion democrdtica en este grupo
poblacional; d) ofrecer espacios diferentes a la institucionalidad tradicional para estimular la
participacion, por ejemplo, incorporando las potencialidades de las nuevas tecnologias; e) se
deben repensar las estrategias para convocar a los NNA a espacios de participacién y la manera de
diseminar los avances y/o resultados de estos procesos; f) incorporar personal capacitado en
especial mujeres para el disefio y ejecucion de los programas dirigidos a fortalecer la participacion
de NNA; g) proponer politicas encaminadas a forjar en la comunidad el reconocimiento del valor
de la participacion de los NNA en el control social; h) la poblacién necesita conocer quiénes son los
responsables (operadoras contratadas) en la ejecucion de los programas comunitarios; i) disefio de
rutas claras para que los NNA sepan como participar y hacer verdadero control social; j) disefiar
politicas de participacion en NNA con enfoque diferencial; k) fortalecer los espacios de
participacion y didlogo intergeneracionales.

Las principales barreras percibidas por los panelistas fueron relativas a que la participacion no se
refleja en el disefio de los programas y en las sanciones que deriven de la insatisfacciéon en el
resultado de los planes comunitarios; el rol limitado de la escuela y la familia en la formacién de
NNA en habilidades para la participacién comunitaria; y la falta de incentivo para que los NNA
participen por conviccidn y con sentido de pertenencia.
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Discusion del problema

éPor qué es un reto la participacion de NNA en la creacidn de politicas publicas?

El resultado del proceso participativo de la comision de actualizacién de la politica de infancia y
adolescencia fue la estructuracién del problema de la politica publica, la cual se definié como:
Insuficientes capacidades y condiciones familiares, sociales e institucionales, para el desarrollo
integral y el reconocimiento como sujetos politicos de las nifias, nifios y adolescentes en el
municipio de Medellin.

La Comision identificd que era necesario cambiar la percepcidn existente de la relacion de los NNA
con la politica publica. Pasando de una concepcién “de los NNA como sujetos de proteccion”,
presente en el Acuerdo 84 de 2006, a la concepcién de los “NNA como sujetos de derechos y
politicos”, reconociendo su capacidad de transformar, participar e incidir en la toma de decisiones
para el bien comun, fortaleciendo las relaciones de solidaridad, justicia, equidad, libertad vy
dignidad humana.

De acuerdo con los panelistas, los factores relacionados que contribuyen a que sea un reto crear y

fortalecer la participacion comunitaria con nifas, nifios y adolescentes en el control social a la

formulacién, implementacion y evaluacién de las politicas publicas son:

= Escasa participacion significativa en los espacios comunitarios

= Las barreras culturales relativas a la falta de interés de varios actores para que la comunidad y
los NNA participen en la formulacién, implementacion y evaluacion de las politicas publicas.

=  Falta de conocimiento de las verdaderas necesidades de los NNA.

= Resistencia a participar en las reuniones de presupuesto participativo.

=  Lavotacidn virtual, no es tan positiva como se pensd al principio, porque suma puntos es a un
representante general, no a las personas individualmente.

=  Falta de construccion del tejido social, el cual favorece estrategias diferentes para el manejo
de conflictos.

= Las politicas publicas pierden sentido sino se tiene la voz de los NNA.

Percepciones de lo anterior derivadas del panel.

= (Por qué es un reto la participaciéon de NNA en la creacion de politicas publicas?

= ¢Le preocupa a usted cdmo la comunidad y especialmente los NNA, hacen control politico a la
gestion e implementacién de las politicas publicas de NNA en Medellin?
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Tabla 1. Percepciones de los panelistas sobre diferentes aspectos del problema

Comentarios de los

Observaciones complementarias alrededor de los comentarios

participantes

Los NNA desconocen las
politicas dirigidas a ellos
y sus formas de
participacion

Los NNA no pueden votar, esto hace que este grupo poblacional sea
irrelevante para la mayoria de los politicos.

Los NNA confunde la politiqueria con la verdadera politica y su importancia en
los procesos sociales.

Los NNA necesitan conocer las formas y caracteristicas de cada tipo de
participacion.

Se considera que los jovenes son mas dificiles de convencer y manipular por
parte de los politicos, existe por tanto un “temor” a darle voz a este grupo
poblacional.

Crear mesas intersectoriales de nifiez, que a pesar de las malas experiencias
hay que seguir persistiendo. Ej: En San Javier se conformd la mesa
intersectorial de nifiez donde estaba citado el comisario de familia y muchas
personas importantes relacionadas con la nifiez, y durante la reunién se
evidencio el poco interés de estos actores sociales al estar mirando el celular
durante la mayor parte del tiempo de las reuniones.

Exigibilidad desde la comunidad a los actores estatales para la aperturaala
participacion de NNA en los espacios formales y otras formas de participacion.
Que haya participacién de ciudadania y gobierno.

Las escuelas tienen pocas
capacidades para
desarrollar competencias
de participacion
ciudadana en los NNA

Se desconoce la visién de los educadores en cuanto al valor que otorgan a la
participacion de los NNA en el control social a las politicas publicas. Esto es
critico ya que los NNA actualmente pasan mucho tiempo en la escuela y se
desplaza a los padres como principal ejemplo a imitar.

No se reconoce el aporte que los equipos psicosociales pueden otorgar en el
desarrollo de capacidades de participacion en NNA, reflejado por ejemplo en el
nimero de psicélogos por escuela (1 por lo regular).

Los educadores deben estar preparados para desarrollar capacidades en los
NNA con necesidades especiales puesto que un abordaje inapropiado reduce
sus posibilidades individuales de participacion.

Los espacios escolares de participacidn (como las elecciones de personeros
estudiantiles) quizas no estan teniendo el impacto esperando en cuanto a
forjar capacidades y motivacién a la participacion de NNA en el control social
Se considera la escuela para padres un espacio importante para estimular la
participacion de NNA y la comunicacion estratégica entre escuela, padres y
estudiante.

En la familia y en la escuela se deben fortalecer valores principalmente la
autoestima, esto disminuiria el abuso, la explotacion sexual y laboral. Los NNA
tendrian firmeza.

Es necesario saber cdmo manejar las pequeias manifestaciones de corrupcion
en la escuela como por ejemplo la trampa en los exdmenes. Entendiendo sus
verdaderas causas y las estrategias de reeducacion.

La escuela tiene programas débiles para la formacién democratica.

Es necesario revisar las formas de educacién basadas en el castigo
recompensa, dado que mucha de la participacion de NNA se restringe a las
posibilidades de obtener beneficios materiales inmediatos como un almuerzo.
Debe surgir una pedagogia de respeto, de principios, tener energia y caracter,
pero nunca irrespeto. No dejar ni permitir que un nifio se desescolarice.
Conformacion de semilleros para debate comunitario, por ejemplo, una
escuela de liderazgo juvenil e infantil.

Unidad de Evidencia y Deliberacion para la Toma de Decisiones (UNED)
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La dinamica familiar no
desarrolla capacidades de
participacion ciudadana
efectiva en los nifios

“Se necesita que la familia reconozca el valor de las opiniones de los
NNA en la toma de decisiones al interior del hogar, forjando nifios
proactivos y participativos y no solo receptores de érdenes...” “Debe
existir una politica publica de familia, para saber cdmo vamos a
actuar”.

“Se considera que la familia extensa, abuelos, tios tienen gran
importancia en el desarrollo de capacidades de participacion en los
NNA. El entorno familiar debe surgir como la primera escuela, pero por
el afan de trabajar escasamente los llevan a la escuela”.

“La participacién de los NNA requiere acompafiamiento, por tanto, las
condiciones y actitudes familiares son esenciales para lograrlo”.

“Los padres debemos tomar el control. Se debe optimizar y organizar la
manera en que el nifio hable y sea escuchado, que exprese lo que
siente, que no tengan temor a lanzar propuestas innovadoras o
renovadoras”.

Las condiciones socioecondmicas del hogar ejercen diferentes tipos de
presién en la conducta de NNA.

Los espacios familiares para compartir son escasos y de poca calidad, el
ausentismo familiar es marcado.

A los padres a veces les cuesta reconocer las dificultades de sus hijos,
siendo esto un paso importante para generar estrategias para apoyar
el mejoramiento y/o fortalecimiento de estas dimensiones en el NNA.
Es dificil la comunicacion intergeneracional, que favorezca el
aprendizaje social que permiten estas interacciones.

El ciudadano tiene que empezar a responsabilizarse de su participacion
a través de escenarios deportivos, por ejemplo. Esto debe salir a partir
de analisis de los niveles de participacion.

Existe la necesidad de pensar en estrategias que impulsen la
participacion de los varones, la cual se percibe menor que la de las
mujeres.

Lo mejor es no hablar de privilegios de género, porque esto lo que
hace es segmentarnos y paraddjicamente generar exclusion de género.
Asi segmentados no llegamos a ningun lado y todos debemos remar
para el mismo lado.

Los NNA deben participar en la construccion de su proyecto de vida y
en como ser padres y madres.

Debemos lograr el empoderamiento de la ciudadania, porque cuando
hay un ciudadano empoderado y educado, puede lograr desarrollar el
plan de gobierno que su comunidad necesita, de manera que cuando
los mandatarios se posesionen, simplemente deben hacer lo que el
pueblo necesita. “La necesidad es de nosotros, nosotros las
conocemos, y por esto, nosotros hacemos el plan de desarrollo”.

Los medios de
comunicacion no
contribuyen al desarrollo
de las capacidades de
participacion en NNA

Los medios de comunicacidn influyen en el comportamiento de los
NNA.

Se considera necesario entender la influencia de la “cultura mafiosa”
en los NNA y como esto puede afectar la participacion efectiva en este
grupo poblacional.

Es necesario entender que tanto la propaganda de narcotrafico y el
contexto histérico de Medellin influye en las capacidades y motivacién
a la participacion de NNA.

Los medios de comunicacidn son canales poco efectivos para la
participacién de las comunidades con condiciones de mayor
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vulnerabilidad.

El potencial de las redes sociales como espacios de participacidén son
mal orientados e invisibilizados.

Los NNA son muy buenos usando la tecnologia, debe haber un grupo
de personas que esté permanentemente pensando y vigilando, asi
COMO Un personero que ponga a pensar a los nifios por este medio.

La tecnologia no es mala, sino que esta enfocada en el consumo. Si los
NNA estan conectados con la tecnologia, esta deberia usarse como
escenario de informacidn y participacion.

Los NNA tienen
dificultades para
reconocer prioridades
que les permitan pensar
en su proyecto de vida

Si los NNA no reconocen aspectos cruciales para su proyecto de vida,
es posible que la participacidn en el disefio y control de las politicas
publicas que los vinculan no responda a sus verdaderas necesidades.
Debemos mejorar el enfoque de los jévenes, que dejen de tirar piedras
y quemar carros y que pongan a temblar al gobierno con argumentos.

Las estrategias para
estimular la participacion
de los NNA no son
compatibles con sus
gustos, lenguaje,
capacidades de
aprendizaje u otras
necesidades particulares.

Los panelistas consideran que los NNA no se sienten motivados a
participar en encuentros de naturaleza politica ya que tiende a ser
cargada de tecnicismos, con un lenguaje dificil de comprender, con
temas que generan poco interés, con estrategias que no incorporan
sus formas de expresion.

No se entienden las diferentes formas de expresion de los NNA
(ejemplo que quieren decir a través de sus dibujos).

Hay que mejorar la manera en como presentamos la participacion en
el control de politicas publicas a los NNA para que se motiven a
participar, como el carrito de helado tiene la campana para hacer mas
llamativa la venta y en semana santa muchos NNA se animan a
participar en procesiones por la presencia de las bandas marciales.
Que la comunidad reconozca las manifestaciones no formales y los
lenguajes de participacion de NNA. No solo las formas tradicionales a
las que estan acostumbrados.

Los NNA desconocen los
beneficios de la
participacion en el
desarrollo de politicas
que los vinculan

Si no se forja conciencia en los NNA de los beneficios de su
participacidn en la politica publica y ademas esto no se ve reflejado en
las mismas sera dificil forjar la participacién efectiva y sostenida en
este grupo poblacional.

Debemos generar propuestas y ganar espacios que lleven a estrategias
que les permita a los NNA cumplir sus suefios, ir a la universidad, y
permitir que en Colombia sea mas importante el pueblo que cualquier
otra cosa.

Las personas que se capacitan cambian su rol de ponedores de quejas
a lideres.

Cambiar el analfabetismo politico por la formacién para la
participacidn y hasta que esto no pase el pais no va a cambiar y nova a
dejar de cometer los mismos errores. “Hay que abrir los ojos y darse
cuenta de que usted tiene potestad para decidir”.

Las costumbres y formacidn pedagdgica posiblemente relacionadas a
castigo-recompensa afectan la participacién de los NNA limitdndola a
la necesidad de entregar algun tipo de regalo, refrigerio, bonificacion
para estimular su asistencia.

Unidad de Evidencia y Deliberacidn para la Toma de Decisiones (UNED) 11
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El desarrollo de las

politicas vincula de

manera escasa y en
ocasiones de forma nula
a los lideres comunitarios
y las necesidades locales

El desarrollo de las politicas vincula de manera escasa y en ocasiones
de forma nula a los lideres comunitarios y las necesidades locales con
poca fundamentacién en las prioridades percibidas de cada contexto
en particular, generando programas desarticulados e inflexibles que
no se adaptan a las necesidades, ideales y potencialidades de la
comunidad.

Promover iniciativas de base comunitaria para incentivar la
participacion de NNA a partir de los espacios de participacion
formales. Que la comunidad priorice proyectos para estimular la
participacion de NNA en espacios como presupuesto participativo.

La comunicacion
intersectorial es débil

A esto se suma la percepcidn de un lenguaje despectivo como barrera
para la comunicacién entre la comunidad y los encargados a nivel
gubernamental.

Hay mejoria en el barrio por las JAL y por iniciativa propia porque no
se siente el apoyo del gobierno. El pueblo deja de creery se
desvincula con el gobierno.

“Uno esta en la sociedad como un referente para que las personas
participen. Nosotros trabajamos en equipo [las Juntas de Accién
comunal JAL], uno nunca trabaja solo, yo soy ejemplo, yo soy el
referente de la comunidad”. “Lo mas lindo de la participacion es el
poder de decidir, asi sea para equivocarse”.

Invitar y acompafiar (involucrar) a los NNA a los espacios formales de
participacién, por ejemplo, institucionales o comunitarios, permitira
buena comunicacién y convocatoria a estos espacios.

Disponer de escenarios de didlogos intergeneracionales entre NNA 'y
adultos.

Crear espacios apropiados para la participacion de NNA en los
escenarios de participacion comunitaria.

El temor a las represalias,
alas amenazasyala
violencia es un factor que
influye en la participacion
comunitaria

Se percibe temor por parte de la comunidad para llevar a cabo una
participacion libre y continuada.
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Discusion sobre los elementos

¢Qué elementos conocidos pueden llevar a un enfoque potencialmente integrador para
abordar el problema?

Elemento 1: Estrategias de participacion de iniciativa comunitaria

La evidencia encontrada indica que:

= asegura que la politica se enfoque en los problemas realmente identificados por la comunidad,
y la participacion de los jovenes genera oportunidades para que se conviertan en defensores
habiles de si mismos;

= |a participacion comunitaria es mas efectiva cuando también participan tomadores de
decisiones

Elemento 2: Estrategias de participacion de iniciativa gubernamental

La evidencia encontrada indica que:
= el presupuesto participativo podria reducir el nUmero de irregularidades presupuestarias
= yaumentar la cantidad de dinero gastado en servicios sociales.

Elemento 3: Estrategias comunitarias anticorrupcion y de monitoreo de la
gestion de los recursos publicos

La evidencia encontrada indica que:

= regiones con mujeres lideres experimentan menos corrupcion;

= cuando el rendimiento de cuentas se soporta a través de las elecciones, los votantes deben ser
conscientes de los niveles de corrupcion.

Preguntas para la discusion

= iCAmo considera que debe ser la participacion de los NNA en las politicas publicas?
= (Cual(es) deberian ser los aportes de los NNA en la creacién de las politicas publicas?
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Tabla 2. Percepciones de los panelistas sobre los elementos 1y 2

Comentarios

Se debe considerar la importancia de
forjar capacidades en la familia
incorporando la importancia de los
abuelos en el proceso.

- Comentarios Complementarios

Estimular y fortalecer los espacios de dialogo
participativo y construccidén intergeneracional

Se debe considerar la importancia de
forjar capacidades en la escuela

Capacitar a los educadores, mejorar el curriculo
educativo para la formacién en democracia, fortalecer
las estrategias de participacion al interior de la escuela.
Estimular la rendicién de cuentas al interior de las
escuelas con participacion de los NNA (puede ser por
salones).

Retomar y reforzar la escuela para padres que
incorpore este componente.

Capacitar a los educadores para estimular y forjar
capacidades de participacion en la poblacion con
necesidades especiales.

Se debe regular y orientar el impacto de
los medios de comunicacién y las nuevas
tecnologias en el desarrollo de las

capacidades de participacion en los NNA

Fortalecer la regulacion estatal al respecto

Los NNA pueden participar en el control social de los
medios de comunicacion.

Utilizar las potencialidades de las nuevas tecnologias
para estimular la participacion de NNA.

Espacios reales y continuos de
participacion para NNA.
Educacion efectiva en politica a NNA

Se deben crear espacios claros y sostenidos para la
participacion de NNA.

Se debe ensefiar a los NNA que es realmente una
politica, como es el proceso de creacién de una
politica, cuales son los beneficios y las consecuencias
de participar o no en el disefio de una politica que los
vincula.

Se debe aprender a hacer la lectura de sus diferentes
tipos de expresion y formas de aprendizaje.

Se debe anidar las estrategias pedagdgicas
dirigidas al grupo poblacional de NNA con
los programas que incentivan la
participacion politica de los mismos.

Esto requiere la capacitacidén pedagdgica y/o
acompanamiento de las personas encargadas de dirigir
estos programas educativos y de participacion.

Es necesario entender como han cambiado los NNA de
estas generaciones en contraste con las pasadas para
asegurar politicas con mejor enfoque, y mayor
pertinencia.

¢Qué intervenciones de iniciativa gubernamental considera fundamentales para realizar un adecuado

control a las politicas publicas?

éQué estrategias de participacidn comunitaria y especialmente de NNA podrian tener un impacto en

reducir la corrupcion?
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Comentarios:

= Eldisefio de las politicas debe respetar las necesidades y particularidades de cada contexto

comunitario.

= El gobierno debe impulsar el disefio de un curriculo educativo con un fuerte componente de

formacién democratica.

=  Los programas dirigidos a la recreacion de los NNA deben ser disefiados con “sentido”, es decir
aprovechar esos espacios para forjar capacidades de participacion democratica en este grupo

poblacional.

= Ofrecer espacios diferentes a la institucionalidad tradicional para estimular la participacion, por
ejemplo, incorporando las potencialidades de las nuevas tecnologias.

=  Se deben repensar las estrategias para convocar a los NNA a espacios de participacion y la manera
de diseminar los avances y/o resultados de estos procesos.

= |ncorporar personal capacitado en especial mujeres para el disefio y ejecucion de los programas
dirigidos a fortalecer la participacion de NNA.

=  Proponer politicas encaminadas a forjar en la comunidad el reconocimiento del valor de la
participacion de los NNA en el control social.

®  La poblacion necesita conocer quienes son los responsables (operadoras contratadas) en la
ejecucion de los programas comunitarios.

=  Disefio de rutas claras para que los NNA sepan como participar y hacer verdadero control social.

=  Disefiar politicas de participacion en NNA con enfoque diferencial.

=  Fortalecer los espacios de participacion y dialogo intergeneracionales.

Tabla 3. Percepciones de los panelistas sobre el elemento 3

Subelemento

Evidencia encontrada

Percepciones de

los ciudadanos

Participacion de
mujeres y NNA

Regiones con mujeres
lideres experimentan
menos corrupcion.(6)

Las mujeres son mas sensibles a las
problematicas sociales y su visidn puede
llegar a incorporar mas las necesidades de
los NNA y estimular el reconocimiento del
valor de su participacion

Rendicion de cuentas

Educacion,
entrenamiento y acceso
a la informacién se
identificaron como
factores cruciales para
mejorar la trasparencia
y reducir la corrupcién.
Estas intervenciones
funcionan por medio del
incremento del
conocimiento en las
personas, aumento de la
confianza y cambio en
las expectativas.(7)
Cuando el rendimiento
de cuentas se soporta a
través de las elecciones,

Se considera que muchos contratos son
disefiados y aprobados sin el conocimiento
y participacion de la comunidad.

Se considera que los lideres sociales
necesitan mayor formacion para mejorar la
toma de decisiones y el desarrollo de
estrategias de participacién comunitaria

Se considera que la falta de un cronograma
estable para los encuentros de rendicion
de cuentas afecta la participacion

Se considera que los espacios de rendiciéon
de cuentas son unilaterales y jerarquicos,
los tiempos para la participacién de la
comunidad son escasos (aprox 15min), y
los temas son impuestos por el politico o
encargado de turno a su conveniencia.

La poblacion desconoce los responsables

Unidad de Evidencia y Deliberacion para la Toma de Decisiones (UNED)
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Subelemento

Evidencia encontrada

Percepciones de
los ciudadanos

los votantes deben ser
conscientes de los
niveles de corrupcion.
Algunos programas
exitosos combinan la
descentralizacidn con
programas de
monitoreo comunitario,
para asegurar que los
votantes y los
receptores de servicios
conozcan el nivel de
corrupcién.(21)

principales de los programas comunitarios
(operadores) forjando esto una barrera
para solicitar la rendicidn de cuentas.

La cultura participativa de los padres es
minima conllevando a los NNA a imitar
estos patrones de comportamiento.

Se considera que los lugares para ejecutar
la rendicién de cuentas en muchas
ocasiones son inaccesibles para la
comunidad.

El lenguaje y otras caracteristicas de estos
encuentros no son atractivos para los NNA.
La asistencia y participacion de NNA en
espacios de rendicion de cuentas requiere
acompafamiento

Se debe considerar otras formas de
rendicién de cuentas que estimulen la
participacion ciudadana en particular de
NNA

Descentralizacion

Es una intervencién
prometedora,
especialmente cuando
incluye la construccion
de infraestructura y el
aumento de la
capacidad de gobierno
local con el apoyo de
ONG y la comunidad. Se
vuelve mas exitoso
cuando se acoplaala
participacion
comunitaria y al interés
en enfocarse en
problemas de servicios
publicos locales, porque
incrementa la rendicidn
de cuentas del
implementador hacia la
poblacion.(21)

La descentralizacion
puede ser
particularmente exitosa
cuando hay capacidad
local y altos niveles de
participacion,
reduciendo la
corrupcion al hacer que
los funcionarios elegidos
rindan cuentas sobre la

Se considera importante la
descentralizacidn en particular para el
disefio de mejores programas y que
permite agilizar la toma de decisiones, sin
embargo, los efectos benéficos de la
descentralizacion requieren la garantia de:
Que la participacion se refleje en el disefio
del programa

Disenos flexibles acordes al contexto
Capacitacion de los lideres locales
Definicion clara de los canales de
comunicacion

Definicién de cronogramas de participacion
Garantia de poder participar sin poner en
riesgo su integridad fisica

El disefio de estrategias de participacion
que tengan en cuenta el lenguaje,
aspiraciones, inclinaciones, motivaciones,
capacidades de aprendizaje etc. en NNA.
Presentar a las comunidades las compaiiias
operadoras que se van a encargar de esos
proyectos

El uso de las capacidades y potencialidades
de la propia comunidad para ejecutar los
proyectos facilita la implementacin,
siendo mal visto la contratacién de
actividades que pueden ser realizadas por
la misma comunidad.

Los programas necesitan ser continuos y
sostenibles.
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Subelemento

Evidencia encontrada

Percepciones de
los ciudadanos

ejecucién de un
programa en la
poblacion a la que
sirven, corriendo el
riesgo de perder su
cargo si un programa es
corrupto.(21)

Supervision de la
comunidad con
incentivos no
financieros (Auditoria
Social)

La supervisién a nivel
comunitario puede
tener éxito, pero solo
cuando la comunidad
puede castigar la
corrupcién.(21)

A pesar de esto, el nivel
comunitario de
monitoreo ha tenido
resultados mixtos, y
parece ser una
intervencion cuyo éxito
es altamente variable y
depende de las
condiciones que rodean
los incentivos y la
probabilidad de ser
atrapado y la capacidad
de la comunidad. Por lo
tanto, los programas de
seguimiento basados en
la comunidad deben
disefarse
cuidadosamente.(21)
La auditoria social
mejoré la percepcion de
la administracidn de
recursos en
Colombia.(12,22)

En India, la auditoria
social incrementd el
nivel de corrupcion.(12)

Se considera la labor de veeduria como
una actividad de alto riesgo.

Se considera que mientras mas personas
estén involucradas en la supervision los
resultados son mejores

Es muy frecuente que las personas solo
asistan a los encuentros si perciben un
incentivo econémico o por ejemplo de
alimentacion.

Los nifios denuncian a los padres lo que
observan, pero estas situaciones suelen no
trascender ese nivel.

Campaias de
informacion

En India aumentd la
probabilidad de que los
hogares informen que
las actividades de la
politica se llevaron a
cabo en las aldeas, lo
que puede interpretarse
como una reduccién de
la corrupcion.(12)

Se considera importante la informacion
masiva y efectiva de las politicas y
programas, también de los espacios de
participacion para incrementar las
posibilidades de control social.
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Discusion sobre las consideraciones para la
implementacion

é¢Qué consideraciones se deben tener en cuenta para la implementacién?

La participacién ciudadana y especialmente de los NNA debe superar los impedimentos generados
por:

» |a falta de generaciéon de espacios de gobierno donde la participacién sea realmente
significativa,

* barreras culturales relativas a la falta de interés de los tomadores de decisiones y de los
ciudadanos para asumir la participacion social y de NNA como una contribucién politica
importante, y

» |a percepcion de la ciudadania de que la corrupcion es no efectivamente castigada cuando
es identificada mediante la participacién ciudadana.

éCudles son los principales retos para abordar el control politico de iniciativa
comunitaria con énfasis en los NNA de la politica publica de NNA?

Tabla 4. Barreras potenciales para implementar cada elemento

Elemento  Descripcion de la barrera potencial Percepciones de los ciudadanos
=  Existe una participacion limitada de =  El contexto social, econémico y
NNA y mujeres en las politicas politico de la ciudad.

publicas. Cuando participan podrian
no estar luchando por sus intereses
como grupo sino atendiendo a
objetivos propios o de los partidos
que representan, y muchas veces su
autonomia se ve coartada.

=  Hay barreras culturales regionales
para la inclusion de NNA y mujeres en
la participacidn de politicas publicas.

Elemento 1:
Estrategias de
participacion de
iniciativa
comunitaria

®=  Los NNAy la comunidad podrian no = Nifios enfocados en la tecnologia.
tener claras sus prioridades y por lo
tanto su participacion podria no
ayudar a resolver los principales
problemas.

®= No se evidencia un interés de los
jovenes por participar en procesos de
monitoreo y control a las politicas
publicas. Ademads, de una falta de
participacion de los adultos en estos
programas o motivacion a los jovenes.
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Elemento

Existe una resistencia de los adultos y
profesionales para trabajar con NNA.

escripcion de la barrera potencial Percepciones de los ciudadanos

Falta de acompafiamiento a los
NNA, apatia desde los adultos.

Muchos adultos consideran que la
poblacidn infantil y adolescente,
cuenta con pocos argumentos y poca
posibilidad de atender las
necesidades de la comunidad y de sus
pares.

La familia es el primer agente
socializador, pero la familia esta
aislada.

Alto costo de oportunidad de
participacién: Es posible que los
ciudadanos, y en particular la
poblacion mas vulnerable que no
tiene resueltas sus necesidades
basicas, simplemente no tengan
tiempo para informarse o dar su
opinién sobre la prestacion de
servicios.

Falta de apropiaciéon de espacios
como forma de participacién
(INDER, buen comienzo).

No hay canales adecuados de
participacion, estos no atraen la
participacion.

En la ciudad de Medellin se han
presentado hechos de violencia
contra lideres juveniles en varios
sectores, lo que puede entenderse
como mecanismos violentos de
desestimulo a la participacién infantil
y juvenil en la ciudad.

Elemento 2:
Estrategias de
participacion de
iniciativa
gubernamental

Cuando hay oportunidades de
participacion ciudadana, no hay
asignacion clara sobre las
responsabilidades de la comunidad.

La sociedad exige lo que no ha
ensefado.

Campafias de educacion e
informacion en su idioma. Que el
nifio aprenda a distinguir el
camino del bien y del mal.
Comité permanente para

visibilizar la participacion de NNA.

No hay participacién de la comunidad
en el proceso de descentralizacion y
rendicién de cuentas, por falta de
interés o por falta de espacios
brindados por las organizaciones a
vigilar. Ademas, no involucra a todas
las clases socioecondémicas, ni a
grupos marginados.

La rendicidn de cuentas deberia
realizarse en un escenario donde
la comunidad analice la
informacion primero y luego
retroalimente al politico.

No contamos con evidencia de que el
presupuesto participativo aumente la
satisfaccion de las comunidades.

La cultura de los indicadores no esta
interiorizada por los formuladores de
politicas ni administradores de
programas.
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De las razones por las cuales los
politicos y los proveedores pueden no
ser responsables ante sus ciudadanos
se identificaron como barreras muy
relevantes: la existencia de politicos y
proveedores que no responden, y el
clientelismo.

Elemento  Descripcidn de la barrera potencial = Percepciones de los ciudadanos

Todos los ciudadanos deberian
revisar el plan del gobernante de
turno.

Los espacios habilitados para el
control social no tienen caracter
vinculante respecto a las decisiones
de los administradores publicos, es
decir, estos espacios de participacidon
no cuentan con herramientas para
reorientar la gestion publica.

Debemos valernos de otras
pedagogias y otras herramientas
para dar a conocer la participacidon
alos NNA.

Conocer cual es la visién del que
ensefia (el maestro en la escuela)
porque el pensum académico no
habla sobre la legislatura y uno no
exige lo que no conoce. Debe
ensefiarse politica publica,
veeduria y participacion.

Elemento 3 -
Estrategias
comunitarias
anticorrupcion, y
de monitoreo de
la gestion de los
recursos publicos

La comunidad no tiene medios
adecuados para castigar la
corrupcion.

Se percibe que la participacién no
se refleja en el disefio de los
programas y en las sanciones que
deriven de la insatisfaccidn en el
resultado de los planes
comunitarios.

Se requiere re-educar y mejorar la
calidad de la educacién.

Realizar escuelas de padres de
familia.

Desde el embarazo crear
consciencia del actor que esta por
nacer.

Foro de participacién por
comunas

Los nifios estan pendientes de
otras cosas, motivarlos y realizar
competencias por colegios. Los
jévenes participan mucho en
musica, deportes, pero no en
politica, excepto por algunos
lideres.

Aumentar la oferta de psicélogos
en las instituciones educativas
para mejorar los procesos de
resiliencia.

La corrupcidn parte desde la casa.
Debe fomentarse que los NNA
participen sin incentivos, por
conviccion y por sentido de
pertenencia.

Las mujeres podrian ser menos
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Elemento escripcion de la barrera potencial | Percepciones de los ciudadanos

corruptas que los hombres.

®  Los adultos pueden tener
mentalidad juvenil.

®= Larendicién de cuentas solo
muestra lo positivo, deberia ser
un proceso continuo en
instituciones educativas, casas y
escenarios cerca de la comunidad.

®  Ladescentralizacion es una
alternativa, pero tiene el riesgo de
generar mas corrupcion

=  Fortalecer la denuncia.

=  Se considera que los medios de

®=  Los medios de comunicacion no comunicacidn son importantes,
actuan de forma oportuna y confiable pero no se forjan como agentes de
para dar informacion sobre agentes construccidn social, y tampoco,
corruptos. pese a su potencial de impacto,

esto ha sido un factor de beneficio

® Lagunas de informacién: Los )
explotado por la comunidad.

responsables politicos han
argumentado durante mucho
tiempo que los programas de
control social no cumplieron las
expectativas debido a problemas
de informacion.

= Captura de élite: El monitoreo
comunitario también puede ser
acaparado por las élites locales. La
razén es que cuando la toma de
decisiones es parte del CMI, la
élite querria aprovechar controlar
el proceso de monitoreo y
apropiarse de los recursos
asociados con el programa.
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