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UNIDAD DE EVIDENCIA Y DELIBERACI®N
PARA LA TOMA DE DECISIONES (UNED)

Unidad de Evidencia y Deliberacion para la Toma de Decisiones-UNED

Facultad de Medicina, Universidad de Antioquia

La Unidad de Evidencia y Deliberacion para la toma de Decisiones (UNED) de la Facultad de medicina de la
Universidad de Antioquia aprovecha la mejor evidencia global y local disponible para producir resimenes de
evidencia. UNED también convoca a ciudadanos, investigadores, tomadores de decisiones y otros actores
interesados a participar en didalogos deliberativos con el objetivo de informar la formulacién de politicas
sociales y en salud y de mejorar de la poblacién colombiana.

Sobre los paneles de ciudadanos

Un panel de ciudadanos es una forma innovadora de reunir y sistematizar los aportes del publico sobre
cuestiones de alta prioridad. Cada panel retne de 14 - 16 ciudadanos de todos los grupos sociales
involucrados en un tema particular. Los miembros del panel comparten sus ideas y experiencias sobre un
tema y aprenden de la evidencia originada en la investigacion y de la opinidn de otros. Un panel ciudadano
es utilizado para obtener informacidn sobre los valores y preferencias de los ciudadanos, de tal manera que
se tengan en cuenta en las futuras decisiones sobre el tema consultado, asi como para revelar nuevo
conocimiento y generar ideas sobre cdmo debe ser abordado.

Sobre este resumen

Este resumen fue producido por la Unidad de Evidencia y Deliberacion para la toma de Decisiones (UNED) de
la Facultad de Medicina de la Universidad de Antioquia, con el propdsito de servir como base en la discusién
de los paneles de ciudadanos sobre cdmo lograr mejorar la participacién comunitaria con Nifias, Nifios y
Adolescentes en el control social a las politicas publicas.

Este resumen, describe la evidencia reunida y analizada, con respecto a:
El problema en estudio
Tres elementos con diferentes enfoques de posibles soluciones, y
Las barreras potenciales y aspectos facilitadores para implementar estos tres elementos.

Este resumen no contiene recomendaciones, pues habria requerido que los autores realizaran juicios
basados en sus valores y preferencias personales.
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Mensajes Clave

¢Cudl es el problema?

Crear y fortalecer estrategias de participacién comunitaria con Nifias, Nifios y Adolescentes en el
control a las politicas publicas, para hacer seguimiento a la formulacién, implementacién y
evaluacién de las politicas publicas. Los factores relacionados que contribuyen a que esto sea un
reto son:

La falta de generacién de espacios de gobierno donde la participacién de la comunidad y de
los NNA sea realmente significativa.

Las barreras culturales relativas a la falta de interés de varios actores para que la comunidad y
los NNA participen en la formulacién, implementacion y evaluacién de las politicas publicas

¢Qué elementos conocidos puedan llevar a un enfoque potencialmente integrador para abordar
el problema?

Elemento 1: Estrategias de participacion de iniciativa comunitaria.
La evidencia encontrada indica que son pertinentes porque:
asegura que la politica se enfoque en los problemas realmente identificados por la
comunidad, y la participacion de los jovenes genera oportunidades para que se
conviertan en defensores habiles de si mismos;
la participacidon comunitaria es mas efectiva cuando también participan tomadores
de decisiones;

Elemento 2: Estrategias de participacion de iniciativa gubernamental dirigidas a la comunidad.
La evidencia encontrada indica que:
el presupuesto participativo podria reducir el nimero de irregularidades
presupuestarias y aumentar la cantidad de dinero gastado en servicios sociales;

Elemento 3: Estrategias comunitarias anticorrupcion y de monitoreo a la gestién de los recursos
publicos
La evidencia encontrada indica que:
regiones con mujeres lideres experimentan menos corrupcion;
cuando el rendimiento de cuentas se soporta a través de las elecciones, los
votantes deben ser conscientes de los niveles de corrupcion.
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¢Qué consideraciones se deben tener en cuenta para la implementacion?

La participacion ciudadana y especialmente de NNA debe superar los impedimentos generados
por:

la falta de generacion de espacios de gobierno donde la participacion sea realmente
significativa,

barreras culturales relativas a la falta de interés de los tomadores de decisiones y de los
ciudadanos para asumir la participacion social y de NNA como una contribucion politica
importante, y

la percepcidn de la ciudadania de que la corrupcién no es efectivamente castigada cuando es
identificada mediante la participacién ciudadana.

Preguntas para el Panel de Ciudadanos

Queremos escuchar sus puntos de vista sobre un problema, tres elementos que potencialmente
puedan llevar a un enfoque integral para abordarlo y cdmo reducir las barreras para su
implementacion.

Cuadro 1. Preguntas para ciudadanos

Preguntas relacionadas con el problema
¢Por qué es un reto la participacion de NNA en la creacién de politicas publicas?
éLe preocupa a usted cdmo la comunidad y especialmente los NNA, hacen control a la
gestidon e implementacion de las politicas publicas de NNA en Medellin?

Preguntas relacionadas con los potenciales elementos de solucién del problema
¢Cémo considera que debe ser la participacién de los NNA en las politicas publicas?
¢Cual(es) deberian ser los aportes de los NNA en la creacion de las politicas publicas?
¢Qué intervenciones de iniciativa gubernamental considera fundamentales para realizar
un adecuado control a las politicas publicas?
¢Qué estrategias de participacion comunitaria y especialmente de NNA podrian tener un
impacto en reducir la corrupcién?

Preguntas relacionadas con las consideraciones de implementacion
¢Cudles son los principales retos para abordar la participacién comunitaria con Nifias,
Nifos y Adolescentes en el control a las politicas publicas?
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Cuadro 2. Glosario

Control social

“El control social es a la vez un derecho y un deber que concierne a la ciudadania, individual o
colectivamente, que le permite vigilar y fiscalizar la gestion publica para: 1) acompanar el
cumplimiento de los fines del Estado, 2) promover y realizar los derechos ciudadanos y 3)
consolidar la democracia y la gobernabilidad. Le brinda a los ciudadanos mecanismos para que
participen en la toma de decisiones que afectan a las comunidades, empoderandolos en los
temas de Estado.” (1)

Rendicidén de cuentas

“La rendicién de cuentas es una expresién de control social, que comprende acciones de peticién
de informacion y de explicaciones, asi como la evaluaciéon de la gestidn, y que busca la
transparencia de la gestion de la administracion publica para lograr la adopcién de los principios
de Buen Gobierno” (2)

Participacion ciudadana

“La participacién ciudadana es un proceso social que surge de la accién de la ciudadania y sus
grupos al intervenir con sus respectivos intereses de forma directa o indirecta, con el fin de
alcanzar la transformacion de los sistemas politicos y sociales. Ademas, la participacion
ciudadana actua en funcién de unos intereses sociales generales como: la salud, la educacién, la
vivienda, la movilidad, el medio ambiente, etc., y a través de colectivos como asociaciones de
consumidores, gremios, sindicatos, entre otros.” (1)

Seguimiento

“El seguimiento es la funcidn continua de recolectar y analizar sistematicamente informacién
sobre indicadores que permiten a las entidades publicas observar el progreso y el cumplimiento
de los logros y objetivos, asi como el uso de los recursos asignados para llevar a cabo una
intervencidn. El seguimiento se realiza durante la ejecucidn de una politica, programa o proyecto
y se constituye en un insumo fundamental para la gestiéon de una iniciativa publica.” (3)

Monitoreo

“Funcidn continua que utiliza la recopilaciéon sistematica de los datos aportados por los
indicadores predefinidos para proporcionar informacidn al conjunto de actores interesados
acerca de la utilizacién de los fondos asignados, de avance y del logro de los objetivos” (4)

Evaluacién

“Apreciacién sistematica y objetiva de un proyecto, programa o politica en curso o concluido, de
su disefo, su puesta en practica y sus resultados. El objetivo es determinar la pertinencia y el
logro de los objetivos, asi como la eficiencia, la eficacia, el impacto y la sostenibilidad para el
desarrollo” (4)
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Es importante fortalecer la participacion
de Ninos, Niilas y Adolescentes en
procesos de control social a la
implementacidn de las politicas publicas
que les competen

El contexto

éPor qué es importante la participacion de NNA en las politicas publicas?

El municipio de Medellin ha implementado durante 13 afos la Politica Publica de Proteccidon y
Atencidn Integral a la Infancia y a la Adolescencia (Acuerdo 84 de 2006). En el afio 2017 conformé
la comisién para su actualizacidn. Esta Comision de Actualizacion elabord una propuesta
metodolégica con cuatro momentos cuyos objetivos son:

1. desarrollar una evaluacion de dicha politica;

2. actualizar el diagndstico situacional de nifiez y adolescencia de Medellin (2015-2017) en
armonia con el Plan Docenal,

3. realizar un andlisis de los enfoques del Acuerdo 84 de 2006 en armonia con el Plan
Docenal;

4. elaborar una propuesta de actualizacidn de la politica publica con una exposicion de
motivos.

En esta Comisidn participaron actores e instancias de la Administracion Municipal, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF Regional Antioquia, como ente rector del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar; la academia, la sociedad civil y nifias, nifos y adolescentes representantes
del modelo de ciudad y ruralidad.

Resultado de este proceso participativo fue la estructuracién del problema de la politica publica,
gue se definié como: insuficientes capacidades y condiciones familiares, sociales e
institucionales, para el desarrollo integral y el reconocimiento como sujetos politicos de las
nifas, nifios y adolescentes en el Municipio de Medellin.
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En la definicién del problema, la Comisidn identificd que era necesario cambiar la percepcion
existente de la relacidon de los NNA con la politica publica. Pasando de una concepcién “de los NNA
como sujetos de proteccion”, presente en el Acuerdo 84 de 2006, a la concepcion de los “NNA
como sujetos de derechos y sujetos politicos”, reconociendo su capacidad de transformar, de
participar e incidir en la toma de decisiones para el bien comun vy, fortaleciendo las relaciones de
solidaridad, justicia, equidad, libertad y dignidad humana.

¢A qué nos referimos con participacién comunitaria con Nifas, Nifios y Adolescentes en el
control social a las politicas publicas?

Por participaciéon comunitaria o social nos referimos a la generacion de mecanismos de
comunicacion entre la ciudadania y las instituciones de gobierno para que esta sea constante y
activa. Esta comunicacién permite que el control social a la politica publica sea asumido como un
proceso fundamental de acompafiamiento, garantia y transparencia en el disefio, implementacioén,
seguimiento y evaluacion de la politica publica.

Esta definicion incluye la implementacién de estrategias que permitan a los ciudadanos participar

en la toma de decisiones para el desarrollo integral, reconocimiento y potenciacidn de las Nifias,
Nifios y Adolescentes como sujetos de derechos y sujetos de politica dignidad humana.
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Los nifios, nifias y adolescentes tienen una
vision esencial para aportar al disefo de
las politicas publicas y su participacion
facilita el control de su implementacién

¥

EL PROBLEMA

éPor qué es un reto mejorar la participacion comunitaria con Nifias, Nifios y Adolescentes en el
control a las politicas publicas?

Mejorar la participacion ciudadana y de NNA en el control, seguimiento y monitoreo de las
politicas de NNA es un reto por muchos factores que afectan tanto a los NNA, como a las familias,
la comunidad y a la sociedad en su conjunto.

éBeneficios?

= La participacion ciudadana y de NNA asegura que la politica se enfoque en los problemas
realmente identificados y sentidos por la comunidad,

= |a participacion de NNA en el control de las politicas motiva a los adultos de la comunidad a
empoderarse, y

= el empoderamiento de la comunidad incrementa la participacion de ciudadanos con baja
confianza en sus mandatarios, de mujeres y de NNA.

Dos de los factores que afectan e impiden la participacidn comunitaria y de NNA en el control a las
politicas publicas son:

Falta de generacion de espacios de gobierno donde la participacidn sea realmente significativa.

A pesar del reconocimiento de la participacién comunitaria como un elemento importante en la
gestion, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas, uno de los problemas identificados
subyace al hecho de que no hay espacios significativos y efectivos de participacion. La Encuesta de
Cultura Ciudadana de Medellin 2017, que incluyd 2261 hogares, pregunto a los ciudadanos por su
pertenencia a alguna organizacidon comunitaria y el 98.15% indic6 que no pertenecia a ninguna
organizacion, entre otras razones, porque consideran que la participacién no es util.(5)

Las razones mas comUnmente expresadas por los ciudadanos para no participar son:

Unidad de Evidencia y Deliberacidn para la Toma de Desiciones
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falta de tiempo,

falta de informacion,

no sabe cémo participar,

los temas no son de su interés, y
porque las organizaciones no sirven

Barreras culturales relativas a la falta de interés para la participacion comunitaria y de NNA

La falta de interés de las personas en el gobierno y de ciudadanos y NNA en la participacidn para el
control de la politica publica, es otro factor importante para superar. Algunas personas que
pertenecen al gobierno (a quienes denominamos tomadores de decisiones) pueden no tener
interés en promover la participacion ciudadana porque la ven como un inconveniente para la
implementacidn de las politicas, porque hace aiin mds lentos los procesos de ejecucién de las
decisiones, o porque puede exponer el desarrollo de las politicas a mayor clientelismo.

Los ciudadanos pueden no tener interés en participar porque no ven como su participacion los
beneficia individual o colectivamente. Los NNA por su parte, no desarrollan interés en participar
porque los adultos no facilitan que sus percepciones e ideas sean tenidas en cuenta en la toma de
decisiones. La Encuesta de Cultura Ciudadana de Medellin 2017, consulté también sobre diversas
modalidades de participacién ejercidas y encontrd que la organizacion de eventos culturales,
recreativos y deportivos es la modalidad con mayor participacién comunitaria, mientras que la
participacion comunitaria en espacios de gestidn o control de politicas publicas, es la menos
ejercida (5). Evidenciando un desinterés de la comunidad por los asuntos publicos y el control de
las acciones de los gobiernos.
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Para superar algunas de las barreras

las politicas publicas

Elementos y enfoques para abordar el problema

Para promover y facilitar la discusién sobre los pros y contras de posibles soluciones identificadas
en la evidencia, presentamos tres formas de enfocar los elementos que facilitan la toma de
decisiones justas y sostenibles sobre la participacion comunitaria con Nifias, Nifios y Adolescentes
en el control social a las politicas publicas:

1.
2.
3.

Estos

estrategias de participacién de iniciativa comunitaria;

estrategias de participacion de iniciativa gubernamental dirigidas a la comunidad, y
estrategias comunitarias anticorrupcion, y de monitoreo de la gestion de los recursos
publicos

elementos no deben ser considerados separadamente. En su lugar, cada uno debe ser

considerado como aporte a un enfoque potencialmente amplio para abordar el problema. Nuevos
elementos pueden surgir durante la discusién. El cuadro 3 describe qué es considerado como
evidencia y como fue usada para elaborar este resumen.

Cuadro 3. éCual es la evidencia originada de la investigacion

presentada en este resumen?
La evidencia esta compuesta por un conjunto de investigaciones rigurosamente realizadas,
en las que se retnen, describen y comparan todos los estudios de un problema o tema
especifico, denominadas Revisiones Sistematicas.
Una revision sistematica da una informacion mas completa y una imagen mas confiable de
los hallazgos clave en las investigaciones, por lo cual son muy utiles y confiables como
insumo en la toma de decisiones.
Toda la evidencia presentada en este resumen fue seleccionada y analizada rigurosamente
por profesionales expertos, de acuerdo con el alcance del problema planteado y su
contexto en nuestra Ciudad.
Este Resumen de Evidencia se relune para servir de insumo en el Panel de Ciudadanos al
gue han sido convocados, para con base en ella reunir sus opiniones y valoraciones sobre
las mejores estrategias para crear y fortalecer estrategias de participacion comunitaria con
Nifias, Nifos y Adolescentes en la implementacién, seguimiento, monitoreo, y evaluacién
de las politicas publicas.
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Elemento 1

Estrategias de Participacion de Iniciativa Comunitaria

El objetivo de este elemento es identificar las estrategias de participacion de iniciativa
comunitaria, especialmente aquellas que surgen desde los NNA.

La evidencia para considerar se presenta en la tabla 1.

Preguntas para considerar en relacion con el elemento 1

Pregunta general

éPor qué considera importante la participacion de NNA en la formulacién, evaluacion e
implementacion de las politicas publicas?

Preguntas adicionales
¢Coémo deberia ser la participacién de los NNA en las politicas publicas?
¢Cuadl(es) deberian ser los aportes de los NNA en la creacion de las politicas publicas?
éConsidera que los NNA tienen los conocimientos y las herramientas para hacer
evaluaciones al presupuesto participativo?
¢En qué medida considera que los NNA estdn en capacidad de hacer evaluaciones o juicios
de valor sobre corrupcién?
Describa su experiencia con la participacion y empoderamiento en el desarrollo de
politicas publicas de NNA en la ciudad, departamento o pais.
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Tabla 1. Subelementos para considerar en las estrategias de participacidn de iniciativa
comunitaria

Subelemento

Evidencia encontrada

Utilizar la participacion
comunitaria para
mejorar la gestion de los
recursos.

El desarrollo impulsado por la comunidad permite a los
ciudadanos determinar cémo utilizar los recursos que les son
entregados.(6)

Ampliar la participacion
de mujeres y NNA en
espacios de control
politico de iniciativa
comunitaria

El liderazgo de las mujeres alcanza mayor impacto positivo
sobre la percepcidén publica de los servicios en lugares que no
tienen un fuerte sesgo cultural contra las mujeres
lideres.(6,7)

La participacion de los jévenes genera oportunidades para
gue se conviertan en defensores habiles de si mismos, sus
compaiieros y sus comunidades. Los proyectos liderados por
jovenes son mejor informados por las necesidades del
entorno.(8-11)

La participacion
comunitaria es mas
efectiva cuando también
participan tomadores de
decisiones

Las intervenciones de monitoreo comunitario (IMC) son
efectivas cuando hay participacion directa entre ciudadanos y
politicos o proveedores (por ejemplo, del sector de
educacion, infraestructura, o trabajo).(12)

Las IMC son efectivas cuando incluyen herramientas para que
los ciudadanos monitoreen el desempefio de los proveedores
y politicos.(7,12)

Se evidencia una necesidad de la participacion de NNA,
padres de familia, comunidad, profesores y otros actores, en
la que se pueda trabajar de manera articulada y se permita la
respectiva toma de decisiones, desde un tema de interés o
programa que lo amerite.(9-11)

Incentivar el
empoderamiento de la
comunidad

Las intervenciones de empoderamiento en la comunidad
mejoran la calidad de los resultados en educacidn
especialmente en paises pobres.(13)

Las intervenciones de responsabilidad y empoderamiento de
la comunidad tienen mas probabilidades de generar niveles
mas altos de participacién comunitaria cuando los maestros
tienen actitudes positivas hacia una participacién
comunitaria genuina.(13)

Las intervenciones de responsabilidad y empoderamiento de
la comunidad tienen mas probabilidades de generar
confianza en otros actores, que se muestren renuentes a
participar en procesos colaborativos.(7,13)
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Elemento 2

Estrategias de participacion de iniciativa gubernamental dirigidas a la comunidad

El objetivo de este elemento es identificar las estrategias e intervenciones de participacion y
control social de politicas publicas que surgen a partir de las iniciativas gubernamentales.

La evidencia para considerar se presenta en la tabla 2.

PREGUNTAS PARA CONSIDERAR EN RELACION CON EL ELEMENTO 2

Pregunta general
¢Qué intervenciones de iniciativa gubernamental considera fundamentales para realizar un
adecuado control a las politicas publicas?

Preguntas adicionales
¢Qué consideracidén le merecen las siguientes intervenciones para participar en el control
social de politicas publicas en nuestro pais?
— Presupuesto participativo
— Proyectos financiados por el gobierno para impulsar la participacién de la comunidad
— Participacién de organizaciones externas para impulsar la participacién de la
comunidad en el control de politicas publicas
— Campaiias de informacién a los ciudadanos
— Encuestas a ciudadanos
— Auditoria social
— Foros publicos
— Reservas y cuotas politicas para grupos sociales marginados
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Tabla 2. Subelementos para considerar en las estrategias de participacidn de iniciativa
gubernamental

Subelemento Evidencia encontrada
Presupuesto El presupuesto participativo podria reducir el nimero de
Participativo irregularidades presupuestarias y aumentar la cantidad de dinero

invertido en servicios sociales.(6,14)

Los Consejos Comunitarios puede aumentar la confianza en la toma
de decisiones locales principalmente cuando las decisiones son
Consejos tomadas por voto secreto en lugar de reuniones comunitarias.
Comunitarios También podrian aumentar la calidad y cantidad de infraestructura
del servicio publico local. (6,15)
Los consejos municipales podrian aumentar el nimero de programas
sociales y politicas en favor de los pobres.(6,16)
Campaiias de Las camparias de educacidn publica no aumentaron el conocimiento
educacion publica de los comités de educacion en las comunidades.(6,17)

Aumentar el nimero de mujeres en los espacios de participacion
ciudadana y en el gobierno local ha demostrado mayor inversion local
en servicios e infraestructura de agua, y una menor tolerancia a la
violencia relacionada con el alcohol. (18)
En India la representacién politica de las mujeres es obligatoria en los
gobiernos locales. Estas comunidades con mujeres lideres tienen
menos corrupcidén, mas y mejores servicios publicos en salud y
educacion. (6,19)
Rendicidon de Las intervenciones encaminadas a promover la rendicién de cuentas
cuentas de la comunidad deben invertir en el desarrollo de capacidades y en
el empoderamiento de comunidades vulnerables. (7)
Las iniciativas de responsabilidad y empoderamiento de la
comunidad tienen mas probabilidades de ser efectivas cuando el
gobierno y otros actores sociales alientan una sociedad civil fuerte e
inclusiva, e incluyen a los actores relevantes de la sociedad civil.(20)
Responsabilidad y Las intervenciones de responsabilidad y empoderamiento de la
empoderamiento comunidad tienen mas probabilidades de generar compromiso y
de la comunidad mejorar la calidad de la toma de decisiones donde el estado tiene
sistemas efectivos para recopilar y distribuir informacién precisa. (20)
Las intervenciones de responsabilidad comunitaria 'y
empoderamiento tienen mas probabilidades de involucrar a los
miembros de la comunidad cuando hay una inversién significativa en
la movilizacidn de las comunidades locales. (20)

Participacion de
mujeres y NNA
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Elemento 3

Estrategias comunitarias anticorrupcion, y de monitoreo de la gestion de los recursos publicos

En Colombia la corrupcién del sector publico es un obstaculo para la prestacién de servicios que
impide la asignacidén equitativa de bienes y servicios a sus ciudadanos. Entender como eliminar o
reducir la corrupcién es un reto debido a la dificultad de medir y comprender la corrupcién como
tal, puesto que es una practica que se oculta debido a los beneficios personales que obtienen las
personas involucradas.(21)

El propdsito de este elemento es identificar estrategias en las cuales la comunidad participa para

evitar la corrupcién y hacer monitoreo a la gestion de los recursos publicos.

La evidencia para considerar se presenta en la tabla 3.

PREGUNTAS PARA CONSIDERAR EN RELACION CON EL ELEMENTO 3

Pregunta general
¢Qué estrategias de participacion comunitaria y especialmente de NNA podrian tener un
impacto en reducir la corrupcién?

Preguntas adicionales

¢Qué consideracion le merecen las siguientes estrategias comunitarias para reducir la
corrupcién en las politicas publicas en nuestro pais?

— Participacion de mujeres y NNA en la vigilancia de la gestidn
— Rendicién de cuentas

— Descentralizacidn

— Auditoria Social

— Campaiias de informacién

— Encuestas a ciudadanos

¢Considera que el temor a las represalias, a las amenazas y a la violencia es un factor que

influye en la participacion comunitaria y de NNA en procesos de vigilancia a la gestién de los
recursos?
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Tabla 3. Subelementos para considerar en las estrategias comunitarias anticorrupcion y
de monitoreo de la gestion

Subelemento

Evidencia encontrada

Participacion de
mujeres y NNA

Regiones con mujeres lideres experimentan menos corrupcion.(6)

Rendicion de
cuentas

Educacidn, entrenamiento y acceso a la informacidn se identificaron
como factores cruciales para mejorar la trasparencia y reducir la
corrupcién. Estas intervenciones funcionan por medio del incremento
del conocimiento en las personas, aumento de la confianza y cambio en
las expectativas.(7)

Cuando el rendimiento de cuentas se soporta a través de las elecciones,
los votantes deben ser conscientes de los niveles de corrupcién. Algunos
programas exitosos combinan la descentralizacién con programas de
monitoreo comunitario, para asegurar que los votantes y los receptores
de servicios conozcan el nivel de corrupcién.(21)

Descentralizacion

Es una intervencidon prometedora, especialmente cuando incluye la
construccion de infraestructura y el aumento de la capacidad de
gobierno local con el apoyo de ONG y la comunidad. Se vuelve mas
exitoso cuando se acopla a la participacién comunitaria y al interés en
enfocarse en problemas de servicios publicos locales, porque
incrementa la rendicién de cuentas del implementador hacia la
poblacién.(21)

La descentralizacién puede ser particularmente exitosa cuando hay
capacidad local y altos niveles de participacién, reduciendo la corrupcion
al hacer que los funcionarios elegidos rindan cuentas sobre la ejecucion
de un programa en la poblacion a la que sirven, corriendo el riesgo de
perder su cargo si un programa es corrupto.(21)

Supervision de la
comunidad con
incentivos no
financieros
(Auditoria Social)

La supervision a nivel comunitario puede tener éxito, pero solo cuando
la comunidad puede castigar la corrupcion.(21)

La auditoria social ha tenido resultados mixtos, y parece ser una
intervencién cuyo éxito es altamente variable, pues depende de las
condiciones que rodean a los incentivos para auditar, de la probabilidad
de ser atrapado, y de la capacidad de la comunidad para castigar la
corrupcién. Por lo tanto, los programas de seguimiento basados en la
comunidad deben disenarse cuidadosamente.(21)

En Colombia, la auditoria social mejord la percepcién sobre la
administracion de los recursos publicos;(12,22) mientras que en India, la
auditoria social incrementé el nivel de corrupcion.(12)

Campaiias de
informacion

En India aumentd la probabilidad de que los hogares informen que las
actividades de la politica se llevaron a cabo en las aldeas, lo que puede
interpretarse como una reduccion de la corrupcién.(12)
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Identificar y analizar las barreras
de los elementos propuestos es
indispensable para reducir su
impacto y superarlas cuando sea
posible

Consideraciones de Implementacion

Es importante considerar las barreras que podemos enfrentar si se implementan los elementos
propuestos para abordar de manera integral el problema. Estas barreras pueden afectar a
diferentes grupos (por ejemplo, NNA, ciudadanos, organizaciones sociales y comunitarias, ONGs),
y diferentes organizaciones de gobierno.

Mientras algunas barreras pueden ser superadas o disminuidas, otras podrian ser tan importantes

gue obliguen a reevaluar si debiéramos continuar contemplando este elemento. Algunas de las
barreras potenciales para implementar los elementos estan resumidas en la tabla 4.

Unidad de Evidencia y Deliberacidn para la Toma de Desiciones



Participacion comunitaria con Nifios, Nifias y Adolescentes en el control a las politicas publicas

Tabla 4. Barreras potenciales para implementar cada elemento

Elemento

Descripcion de la barrera potencial

Elemento 1 —Estrategias
de participacién de
iniciativa comunitaria

Existe una participacion limitada de NNA y mujeres en las
politicas publicas. Cuando participan podrian no estar
luchando por sus intereses como grupo sino atendiendo a
objetivos propios o de los partidos que representan, y
muchas veces su autonomia se ve coartada.

Hay barreras culturales regionales para la inclusion de NNA 'y
mujeres en la participacidn de politicas publicas.

Los NNA y la comunidad podrian no tener claras sus
prioridades y por lo tanto su participacién podria no ayudar
a resolver los principales problemas.

No se evidencia un interés de los jévenes por participar en
procesos de monitoreo y control a las politicas publicas.
Ademas, de una falta de participacion de los adultos en estos
programas o motivacion a los jovenes.

Existe una resistencia de los adultos y profesionales para
trabajar con NNA.

Muchos adultos consideran que la poblacidn infantil y
adolescente, cuenta con pocos argumentos y poca
posibilidad de atender las necesidades de la comunidad y de
sus pares.

Alto costo de oportunidad de participacidn: es posible que
los ciudadanos, y en particular la poblacion mas vulnerable
gue no tiene resueltas sus necesidades bdsicas, simplemente
no tengan tiempo para informarse o dar su opinién sobre la
prestacion de servicios

En la ciudad de Medellin se han presentado hechos de
violencia contra lideres juveniles en varios sectores, lo que
puede entenderse como mecanismos violentos de
desestimulo a la participacién infantil y juvenil en la ciudad.

Elemento 2 —Estrategias

de participacion iniciativa

gubernamental dirigidas
a la comunidad

Cuando hay oportunidades de participacién ciudadana, no
hay asignacidn clara sobre las responsabilidades de la
comunidad.

No hay participacion de la comunidad en el proceso de
descentralizacién y rendicién de cuentas, por falta de interés
o por falta de espacios brindados por las organizaciones a
vigilar. Ademas, no involucra a todas las clases
socioecondmicas, ni a grupos marginados.

No contamos con evidencia de que el presupuesto
participativo aumente la satisfaccién de las comunidades.
La cultura de los indicadores no esta interiorizada por los
formuladores de politicas ni administradores de programas.
Los politicos y los proveedores no responden por sus
acciones, y existe alto clientelismo.
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Elemento | Descripcion de la barrera potencial

Los espacios habilitados para el control social no tienen
cardcter vinculante respecto a las decisiones de los
administradores publicos, es decir, estos espacios de
participacién no cuentan con herramientas para reorientar la
gestidn publica.

La comunidad no tiene medios adecuados para castigar la
corrupcién.

Los medios de comunicacion no actdan de forma oportunay

Elemento 3 — Estrategias confiable para dar informacién sobre agentes corruptos.
comunitarias Lagunas de informacidn: Los responsables politicos han
anticorrupcion, y de argumentado durante mucho tiempo que los programas de
monitoreo de la gestion control social no cumplieron las expectativas debido a
de los recursos publicos problemas de informacién.

Captura de élite: El monitoreo comunitario también puede
ser acaparado por las élites locales para apropiarse de los
recursos asociados con el programa.

Una ventana de oportunidad puede facilitar la implementacion de alguna de las tres opciones. La
implementacion de cada una de las tres opciones puede ser influenciada por la capacidad de
tomar ventaja de una potencial ventana de oportunidad. Esta puede ser, por ejemplo, un evento
reciente que fue altamente publicitado en los medios, una crisis, un cambio en la opinién publica,
0 por un proceso electoral cercano.
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Ejemplos posibles ventanas de oportunidad

Tiempo de elecciones. Hay algunos contextos politicos favorables que deben aprovecharse
para promover e involucrar funcionarios y candidatos a alcaldias, gobernaciones, JAL, concejos
y asambleas, y facilitar el involucrar a la comunidad en la toma de decisiones.

Actualizacion de la politica publica de Nifos, Nifias y Adolescentes. La actualizacion de la
politica ha gozado de una alta participacion ciudadana y de NNA que puede ser un motivador
de compromiso para hacer seguimiento, monitoreo y evaluacién de su implementacion.

Esfuerzos gubernamentales por apoyar la participacion. A pesar de las barreras expresadas
anteriormente, el gobierno nacional y local ha realizado esfuerzos por mantener a la
comunidad informada de forma oportuna y con temas pertinentes, y con espacios para que la
comunidad exprese de forma adecuada sus puntos de vista.

Actividades de rendicién de cuentas. Se estan buscando diversas estrategias para mantener
las actividades de rendicién de cuentas por parte de la comunidad. En consideracién a estas
barreras y ventanas de oportunidad potenciales, reiteramos las preguntas que hicimos al inicio
del resumen:

Cuadro 4. Recordando las preguntas a considerar en la discusion

Preguntas relacionadas con el problema
¢Por qué es un reto la participacion de NNA en la creacién de politicas publicas?
¢Le preocupa a usted como la comunidad y especialmente los NNA, hace control a la
gestion e implementacién de las politicas publicas de NNA en Medellin?

Preguntas relacionadas con los potenciales elementos de solucion del problema
¢Cémo considera que debe ser la participacién de los NNA en las politicas publicas?
¢Cual(es) deberian ser los aportes de los NNA en la creacion de las politicas publicas?
¢Qué intervenciones de iniciativa gubernamental considera fundamentales para realizar
un adecuado control a las politicas publicas?
¢Qué estrategias de participacion comunitaria y especialmente de NNA podrian tener un
impacto en reducir la corrupcién?

Preguntas relacionadas con las consideraciones de implementacién
¢Cuales son los principales retos para abordar la participacién comunitaria con Nifias,
Ninos y Adolescentes en el control a las politicas publicas?
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